
 
 

Informe metodològic estandarditzat de l’operació Indicadors socials de qualitat de vida de la 
Comunitat Valenciana. 
Productes de difusió: Indicadors socials de qualitat de vida de la Comunitat Valenciana. 

 

Subconcepte Valors Metadades 
 

1. Contacte 

1.1. Organització de contacte Institut Valencià d’Estadística 
1.2. Unitat d’organització   
1.3. Nom de contacte  
1.4. Funció de la persona de contacte  
1.5. Adreça postal de contacte C/Isabel la Catòlica, 8 46004 València 
1.6. Direcció electrònica de contacte ive@gva.es 
1.7. Número de telèfon de contacte 961 972 256 
1.8. Número de fax de contacte  

 
2. Actualització de metadades 

2.1. Última validació de metadades 13/07/2023 
2.2. Última difusió de metadades 13/07/2023 
2.3. Última actualització de metadades 13/07/2023 

 
3. Presentació estadística 

3.1. Descripció de les dades El Sistema d'indicadors socials de qualitat de vida té com a objectiu proporcionar 
informació sintètica que permeta el mesurament, avaluació i comparabilitat, tant 
temporal com amb altres àmbits territorials, del benestar de la població i els factors 
que la condicionen. 
Els indicadors es classifiquen en àrees i dimensions. Les dimensions desagregades han 
de ser enteses com a aspectes rellevants de temàtica homogènia, en les quals es 
desenvolupa una panoràmica relativa a cadascuna de les àrees, mitjançant un conjunt 
d'indicadors que els donen contingut analític. 
Es tracta d'un projecte en desenvolupament que actualment inclou les àrees 
d'Educació, Salut, Treball, Habitatge, Protecció Social, Exclusió Social, Gènere, 
Participació Social i Experiència general de la vida. Aquesta última àrea inclosa, per 
primera vegada, en l'edició 2020, conté tant indicadors referents a la satisfacció amb 
els diferents aspectes de la vida, com a interrelacions personals. La incorporació de 
successives àrees permetrà completar un retrat precís de tots els àmbits que 
defineixen la qualitat de vida de les persones. 
 

3.2. Sistema de classificació  A l'ésser una publicació de síntesi que recull informació dels diferents aspectes de la 
qualitat de vida, els sistemes de classificació són els corresponents a les nombroses 
enquestes i estadístiques utilitzades com a fonts d'informació. Entre altres s'utilitzen 
les següents classificacions: Classificació Internacional Normalitzada de l'Educació 
(CINEMA-2011) i la seua equivalent Classificació Nacional d'Educació (CNED-2014) 
 

3.3. Cobertura per sectors Cobreix tots els sectors econòmics de la CNAE-09, els sectors d'ocupació de la CNO-11 
i els nivells de formació aconseguit de la CNED-2000. 
 

3.4. Conceptes i definicions 
estadístiques 

Abandó educatiu primerenc: És el percentatge de persones de 18 a 24 anys que no ha 
completat l'educació secundària de segona etapa, que segons la Classificació 
Internacional d'Educació (CINEMA-2011) correspon al nivell 3, i no ha seguit cap mena 
d'estudi o formació en les quatre últimes setmanes. 
Assalariats o treballadors per compte d'altri: Aquelles persones que treballen a canvi 
d'un sou, salari, remuneració, comissió o qualsevol altra retribució en metàl·lic o en 
espècie, per a un empresari (persona física o jurídica). Segons l'ocupador siga públic o 
privat es pot parlar d'assalariats del sector públic o del sector privat. 



Manca material severa: Són les llars amb manca en almenys quatre conceptes d'una 
llista de nou. Els conceptes considerats són: 
- No pot permetre's anar de vacances almenys una setmana a l'any. 
- No pot permetre's un menjar de carn, pollastre o peix almenys cada dos dies. 
- No pot permetre's mantindre l'habitatge amb una temperatura adequada. 
- No té capacitat per a afrontar despeses imprevistes. 
- Ha tingut retards en el pagament de despeses relacionades amb l'habitatge principal 
(hipoteca o lloguer, rebuts de gas, comunitat...) o en compres a terminis en els últims 
12 mesos. 
- No pot permetre's disposar d'un automòbil. 
- No pot permetre's disposar de telèfon. 
- No pot permetre's disposar d'un televisor en color. 
- No pot permetre's disposar d'una llavadora. 
Esperança de vida: Es defineix com el nombre mitjà d'anys que esperaria continuar 
vivint una persona d'una determinada edat, en cas de mantindre's el patró de 
mortalitat per edat observat en el moment de realitzar l'estimació. 
Esperança de vida en bona salut o lliure de discapacitat: Es defineix com la mitjana de 
nombre d'anys esperats que viu una persona gaudint de bona salut (en absència de 
limitacions funcionals o de discapacitat). 
Estat de salut general (autopercebut): Percepció que té la persona sobre el seu estat 
de salut general en els últims dotze mesos. 
Índex de massa corporal (IMC): Relació entre el pes de l'individu (expressat en 
quilograms) i el quadrat de l'altura (expressada en metres). 
Mediana: És el valor que, ordenant a tots els individus de menor a major ingrés, deixa 
una meitat dels mateixos per davall d'aquest valor i a l'altra meitat per damunt. Per 
tant, per tractar-se d'una mesura relativa, el seu valor depén del nivell de renda i de 
com es distribuïsca la renda entre la població. Per tant, augmenta o disminueix en la 
mesura en què ho faça la mitjana dels ingressos. 
Membre de la llar: Les condicions que s'estableixen per a determinar si una persona 
és o no membre de la llar tracten d'evitar la possibilitat que un mateix individu puga 
classificar-se en més d'una llar, o per contra, no puga classificar-se en cap. 
Els requisits que s'estableixen per a ser membre d'una llar són: 
- Residir habitualment en l'habitatge: una persona resideix habitualment en un 
habitatge si passa la majoria del seu descans diari en aquest habitatge. 
- Compartir les despeses de la llar: beneficiar-se de les despeses (xiquets, persones 
sense ingressos, etc.) i/o contribuir als ingressos. Si no es comparteixen les despeses, 
la persona constitueix una llar separada en el mateix domicili. 
Nacionalitat: Vincle jurídic particular entre un individu i el seu Estat, adquirit 
mitjançant naixement, naturalització, declaració, opció, matrimoni i altres fórmules 
concordes amb la legislació nacional. 
Nivell de formació aconseguit: El nivell de formació aconseguit per una persona es 
defineix com "el màxim nivell que l'individu ha completat" i "es mesura a partir del 
programa de màxim nivell que haja superat, validat, normalment, per la corresponent 
certificació". 
Ocupats. Els ocupats són totes aquelles persones de 16 anys o més que, segons els 
criteris OIT, durant la setmana de referència van tindre una ocupació per compte 
d'altri, assalariat, o van exercir una activitat per compte propi, treballadors per 
compte propi. 
En relació a aquesta ocupació o activitat, van poder haver-se trobat en la setmana de 
referència: 
- treballant almenys una hora en el citat període a canvi d'una remuneració, salari, 
benefici empresarial o guany familiar, etc., o 
- absents del mateix però amb un fort vincle amb aquesta ocupació. 
Aturats. Aturats són totes aquelles persones de 16 anys o més que, segons els criteris 
OIT, durant la setmana de referència, es trobaren en les tres situacions següents 
simultàniament: 
a) sense treball, és a dir, no tenien una ocupació assalariada o per compte propi, 
b) disponibles per a treballar, és a dir, disponibles per a una ocupació com a assalariat 
o una ocupació per compte propi dins de les dues setmanes posteriors a la setmana 
de referència, 
c) buscant activament un treball durant el mes precedent al diumenge de la setmana 
de referència. Aquest últim requisit no es precisa en el cas d'haver trobat una 
ocupació al qual s'incorporarà dins dels tres mesos posteriors a la setmana de 
referència. 
Població activa o actius: La població activa comprén les persones ocupades i parades 
durant la setmana de referència, segons els criteris OIT. 



Renda bruta de les llars: Correspon a la renda primària total que reben els membres 
d'aquests: rendes rebudes per la participació en el procés productiu dels seus 
membres més les rendes de la propietat a cobrar menys a pagar (interessos, 
dividends, etc.). 
Renda disponible ajustada bruta de les llars: És igual a la seua renda disponible bruta 
més el valor dels béns i serveis que aquests reben de manera gratuïta de les 
administracions públiques i d'institucions sense fins de lucre al servei de les llars. 
Renda disponible bruta de les llars: És la renda bruta més el saldo de les 
transferències corrents (impostos sobre la renda o el patrimoni, cotitzacions socials, 
prestacions socials i altres). 
Renda disponible final neta: És la renda total percebuda per la llar durant el període 
de referència especificat, una vegada deduïts l'impost sobre la renda, els impostos 
sobre el patrimoni i les cotitzacions a la seguretat social i incloent les transferències 
rebudes. 
Renda disponible total de la llar: Es calcula sumant els ingressos percebuts per tots els 
membres de la llar. 
La renda disponible de la llar (neta d'impostos i cotitzacions a la seguretat social que 
s'hagen satisfet) inclou: 
- Tots els rendiments del treball (sous dels assalariats i ingressos dels treballadors per 
compte propi) 
- Rendes del capital i de la propietat 
- Transferències entre llars 
- Totes les prestacions socials rebudes en efectiu, incloses les pensions de jubilació 
- Ingressos procedents de plans de pensions privats 
La renda disponible de la llar no inclou: 
- Prestacions socials en espècie 
- Lloguer imputat 
- Ingressos en espècie, amb l'excepció del vehicle d'empresa 
- Autoconsum 
- Impost sobre el patrimoni 
Renda mediana per unitat de consum: Renda mediana és el valor que ordenant a tots 
els individus de menor a major ingrés, deixa una meitat dels mateixos per davall 
d'aquest valor i a l'altra meitat per damunt. El valor de la renda mitjana és una 
mesura relativa i el seu valor depén del nivell de renda i de com es distribuïsca la 
renda entre la població en un any determinat. Per a convertir la renda de la llar a 
renda equivalent (per unitat de consum) s'aplica internacionalment el concepte de 
"unitat de consum", que té en compte les economies d'escala que es produeixen 
segons el número i les edats de les persones que comparteixen les despeses de la llar. 
Una unitat de consum és una persona vivint sola. La renda equivalent (ingrés per 
unitat de consum) d'una llar es calcula dividint la renda disponible total de la llar pel 
nombre d'unitats de consum equivalents que el componen i el valor d'aquest 
quocient s'assigna com a ingrés per unitat de consum per igual a tots els membres 
que componen aqueixa llar. 
Residència habitual segons criteri de sis mesos: Es considera que una persona resideix 
habitualment en un habitatge si passa la majoria del seu descans diari en aquest 
habitatge, havent de considerar-se el període dels sis últims mesos. 
Les persones que formen noves llars o s'incorporen a llars ja existents normalment 
seran considerades membres del nou domicili; de la mateixa manera, les persones 
que deixen la seua llar per a anar-se a viure a qualsevol altre lloc deixaran de ser 
considerades membres de la llar original. 
El criteri dels sis últims mesos esmentat més amunt se substituirà per la intenció de 
residir durant un període de sis o més mesos en el nou lloc de residència. Haurà de 
tindre's en compte el que pot considerar-se un moviment permanent d'entrada o 
eixida de les llars. És a dir, una persona que s'instal·la en una llar per un període de 
temps indefinit o amb la intenció de residir durant un període de sis o més mesos serà 
considerada membre d'aqueixa llar malgrat que encara no haja passat en ell sis mesos 
i encara que en realitat haja passat la major part d'aqueix temps en qualsevol altre 
lloc de residència. De la mateixa forma, una persona que haja deixat la seua llar per a 
anar-se a qualsevol altre lloc de residència amb la intenció d'estar fora sis o més 
mesos deixarà de ser considerada membre de la llar anterior. 
Si una persona que està temporalment absent es troba en un habitatge privat serà 
considerada membre de la llar actual o de l'anterior en funció del temps que dure la 
seua absència. Excepcionalment, determinades categories de persones que mantenen 
vincles molt estrets amb la llar podran ser considerades membres d'aquest 
independentment del temps que dure la seua absència, sempre que no siguen 
considerades membres d'una altra llar privada. 



Riquesa neta de les famílies: És la diferència entre el valor total dels actius (reals i 
financers) que posseeixen i els seus passius o fonts de finançament (deutes). 
Taxa de criminalitat: És el nombre de delictes i faltes per cada mil habitants 
Taxa d'ocupació: És el quocient entre el total d'ocupats i la població de 16 i més anys. 
Taxa d'homicidis: És el nombre d'homicidis dolosos i assassinats consumats per cada 
100.000 habitants 
Taxa d'atur: És el quocient entre el nombre d'aturats i el d'actius. Es calcula per a tots 
dos sexes i per a cadascun d'ells per separat. 
Taxa de risc de pobresa: La taxa de risc de pobresa és el percentatge de persones que 
està per davall del llindar de pobresa. 
Tipus de contracte o relació laboral: Un contracte o relació laboral pot ser indefinit o 
temporal. 
1. Si no existeixen criteris objectius per a la finalització d'un contracte o relació 
laboral, aquest ha de ser considerat com a indefinit, fins i tot si es desenvolupen 
només durant determinats períodes de l'any però amb la seguretat que es repetirà 
cada any (fixos -discontinus). 
2. Amb caràcter general, es pot definir una ocupació com a temporal quan la fi de la 
relació laboral o del contracte queda determinat per condicions objectives, com ara 
l'expiració d'un cert termini, la realització d'una tasca determinada, la reincorporació 
d'un empleat al qual s'havia reemplaçat temporalment, la realització d'un període de 
pràctiques o formació o la substitució de la part de treball no desenvolupada pels 
parcialment jubilats. En el cas d'un contracte de treball de duració limitada, les 
condicions corresponents per a la seua terminació s'esmenten generalment en el 
contracte. 
Treballadors per compte propi: Aquelles persones que porten la seua pròpia empresa 
o exerceixen pel seu compte i amb autonomia una professió liberal, per a això poden 
al seu torn contractar empleats als quals remuneren mitjançant un sou. 
Llindar de pobresa: El llindar de pobresa s'estableix en euros. Una persona amb uns 
ingressos anuals per unitat de consum inferiors a aquest llindar es considera que està 
en risc de pobresa. 
El llindar de pobresa depén de la distribució dels ingressos per unitat de consum de 
les persones. Es fixa aquest llindar en el 60% de la mitjana dels ingressos per unitat de 
consum. 
 

3.5. Unitat estadística A l'ésser una publicació de síntesi que recull informació de diferents estadístiques i 
enquestes, la unitat estadística és l'aplicable a cadascuna d'aquestes enquestes i 
estadístiques 
 

3.6. Població estadística A l'ésser una publicació de síntesi que recull informació de diferents estadístiques i 
enquestes, la població estadística és l'aplicable a cadascuna d'aquestes enquestes i 
estadístiques. 
 

3.7. Àmbit geogràfic Comunitat Valenciana i provincial 
 

3.8. Cobertura temporal La longitud de les sèries disponibles dependrà dels indicadors publicats. 
 

3.9. Període base Existeixen diversos indicadors calculats sobre la base d'un any determinat. 

 
4. Unitat de mesura 

4.1. Unitat de mesura Diverses 

 
5. Període de referència 

5.1. Període de referència Sèries temporals, sobre la base de dades anuals de les diferents enquestes que 
serveixen de font d'informació (Enquesta de Condicions de Vida, Enquesta de 
Població Activa, etc.). 

 
6. Mandat institucional 

6.1. Actes jurídics i altres acords Article 49.1.32é de l’Estatut d’Autonomia de la Comunitat Valenciana que reconeix la 
competència exclusiva de la Generalitat sobre l'estadística d'interés de la Generalitat. 
Llei 5/1990, de la Generalitat, d'Estadística de la Comunitat Valenciana, que estableix 
el marc legal a partir del qual desenvolupar la competència estatutària. 



Decret 81/2014, de 6 de juny, del Consell, pel qual s'aprova el Reglament de la Llei 
d'Estadística de la Comunitat Valenciana, fixant el contingut material del Pla Valencià 
d'Estadística. 
Aquesta activitat és una estadística d'interés de la Generalitat i està inclosa en el Pla 
Valencià d'Estadística 2019-2022 (0503 Indicadors socials de qualitat de vida de la 
Comunitat Valenciana). 
 

6.2. Intercanvi de dades En tractar-se d'una operació de síntesi basada en resultat estadístics no requereix 
intercanvi de dades. 

 
7. Confidencialitat 

7.1. Política de confidencialitat Decret 81/2014, de 6 de juny, del Consell, pel qual s'aprova el Reglament de la Llei 
d'Estadística de la Comunitat Valenciana. (Títol III, Capítol II: principis d'interés públic, 
objectivitat i correcció tècnica, i Capítol IV. Principi de secret estadístic que garanteix 
la confidencialitat) 
 

7.2. Tractament de dades confidencials  En tractar-se d'una operació de síntesi basada en resultat estadístics no requereix 
tractament de dades. 

 
8. Política de difusió 

8.1. Data de difusió La publicació avanç del calendari es realitza en l'últim trimestre de cada any i mostra 
les dates exactes de la publicació de les estadístiques conjunturals. Posteriorment 
s'anuncia el dia exacte de publicació de les estadístiques estructurals programades. 
 

8.2. Data prevista de difusió de 
resultats  

El calendari de publicacions es difon en la pàgina principal del portal estadístic de la 
Generalitat Valenciana. 
https://pegv.gva.es/va/inicio 
 

8.3. Accés als resultats L'operació es difon a través de la pàgina del portal estadístic de la Generalitat 
Valenciana. La informació es mostra a través de l'apartat d'Indicadors Socials de 
Qualitat de Vida de la Comunitat Valenciana.  
https://pegv.gva.es/va/temas/sociedad/nivelcalidadycondicionesdevida/indicadoress
ocialesdelacomunitatvalenciana 
 

 
9. Freqüència de la difusió 

9.1. Freqüència de la difusió Anual 

 
10. Format de difusió 

10.1. Comunicats Els resultats de les operacions estadístiques es difonen generalment en l'apartat de 
notícies que es poden consultar en https://pegv.gva.es/va/inicio 
 

10.2. Publicacions  Indicadors Socials de Qualitat de Vida de la Comunitat Valenciana. 
 

10.3. Base de dades online L'IVE utilitza bancs de dades per a emmagatzemar i difondre en la Web la informació 
estadística. Es pot accedir a la informació publicada a través de l'apartat: Accés 
temàtic a informació estadística/Societat/ 
 

10.4. Accés a microdades No existeix disponibilitat de microdades per a aquesta activitat. 
10.5. Altres  

 
11. Accessibilitat de la documentació 

11.1. Documentació sobre metodologia La metodologia està disponible en el portal estadístic de la Generalitat Valenciana en 
l'apartat Notes Metodologia dins d'Indicadors Socials de Qualitat de Vida de la 
Comunitat Valenciana. 

11.2. Documentació sobre qualitat   

 
12. Gestió de qualitat 

12.1. Garantia de qualitat Els indicadors s'obtenen a partir de la informació que publiquen altres fonts. 
 

https://pegv.gva.es/va/temas/sociedad/nivelcalidadycondicionesdevida/indicadoressocialesdelacomunitatvalenciana
https://pegv.gva.es/va/temas/sociedad/nivelcalidadycondicionesdevida/indicadoressocialesdelacomunitatvalenciana
https://pegv.gva.es/va/inicio


12.2. Avaluació de qualitat Atés que l'origen de les dades són resultats d'altres operacions estadístiques, es 
considera que la qualitat de les dades és l'adequada 

 
13. Rellevància 

13.1. Usuaris Administració autonòmica de la Comunitat Valenciana, analistes econòmics i mitjans 
comunicació 

13.2. Satisfacció dels usuaris   
13.3. Exhaustivitat Es difonen totes les dades previstes en la fitxa corresponent del PVE 

 
14. Exactitud i fiabilitat 

14.1. Exactitud global La recollida d'informació d'aquesta activitat es basa en una recopilació o síntesi 
d'informació estadística, això permet assegurar que en el desenvolupament de les 
mateixes s'ha realitzat un estudi de fiabilitat pel que la informació obtinguda a partir 
d'ella i per tant de l'activitat és fiable. 
 

14.2. Errors de mostreig  Per les característiques a l'ésser una publicació de síntesi que recopila diferents 
enquestes, els errors de mostreig es poden valorar en les estadístiques que serveixen 
de font d'informació. 
 

14.3. Errors aliens al mostreig Per les característiques de l'estadística, els errors aliens al mostreig es poden valorar 
en les estadístiques que serveixen de fonts d'informació per a la publicació. 

 
15. Oportunitat i puntualitat 

15.1. Oportunitat El mes de juny de l'any t es difon l'actualització dels indicadors amb la informació 
disponible per a cadascuna de les fonts a aqueixa data. 
 

15.2. Puntualitat  La difusió de les dades es realitza d'acord amb el calendari de publicació de resultats 
de l'IVE que elabora i publica per a cada any. 

 
16. Comparabilitat 

16.1. Comparabilitat geogràfica No hi ha problemes de comparabilitat regional ni internacional, ja que les dades són 
comparables amb els països de la Unió Europea que seguisquen les directrius 
d'Eurostat en l'elaboració de les fonts d'informació utilitzades. 
 

16.2. Comparabilitat temporal Les dades són comparables ja que no existeix cap ruptura en les sèries. 

 
17. Coherència 

17.1. Coherència – encreuament de 
sectors 

La informació subministrada per aquesta operació està totalment integrada amb les 
activitats sobre les quals es realitza la recopilació de la informació. 
 

17.2. Coherència - interna La coherència interna es garanteix a través de diverses validacions realitzades abans 
de la publicació de les dades 

 
18. Costos i càrrega 

18.1. Costos i càrrega Es tracta d'una estadística elaborada a partir de resultats d'altres operacions. No 
precisa per això col·laboració d'unitats informants i no genera cost de recollida de 
dades. 

 
19. Revisió de les dades 

19.1. Revisió de les dades - política Al no existir dades provisionals no es realitza una revisió de les dades 
 

19.2. Revisió de les dades - pràctica  

 
20. Tractament estadístic 

20.1. Dades d’origen Recopilació o síntesi 
 

20.2. Freqüència de la recollida de 
dades  

Anual 

20.3. Recopilació de dades  



20.4. Validació de dades  
20.5. Compilació de dades Els agregats són compilats per procediments automàtics amb productes programari 

estandarditzat i habitualment usats en l'IVE. 
 

20.6. Ajust  

 

21. Observacions 

20.1. Observacions  

 
 
 


